REKISTERI- JA TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Emmi Arposen henkilotietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 19.2.2022 Viimeisin muutos 19.2.2022.

Rekisterinpitaja

Rekisterinpitdja: Emmi Arponen
Y-tunnus: 3170728-7

Sahkoposti: info@emmiarponen.com

Rekisterin nimi
Emmi Arposen potilas- ja asiakasrekisteri.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet:

Kasittelyn tarkoitus
Asiakkaan tilaaman palvelun suunnittelu, toteutus, laskutus ja seuranta, asiakkaan terveyden edistdminen ja seuranta
seka rekisterinpitdjan oman toiminnan tilastointi, suunnittelu ja seuranta.

Oikeusperuste
Rekisterinpitdjan lakisadteisen velvoitteen noudattaminen.
Henkilotietojen kasittelyssa noudatetaan soveltuvaa voimassa olevaa lainsdadantoa.

Rekisterin sisdlto ja tietoryhmat
Rekisteriin kerdtdan seuraavia tietoja:

1. Asiakkaan perustiedot kuten nimi, osoite, sdhkdposti, puhelinnumero ja muut mahdolliset yhteystiedot.

2. Asiakkaan saaman avun kannalta valttamattomat terveystiedot ja muut tiedot kuten asiakkaan ilmoittama tulosyy,
esitiedot, avun tarpeen arviointi, toteutusta ja suunnittelua koskevat tiedot seka asiakkaan terveydentilaa koskevat
lausunnot.

3. Alaikaisen potilaan huoltajat ja heidan yhteystiedot.

4. Ajanvarausta ja laskutusta koskevat tiedot.

5. Tieto rekisteriin sisaltyvien tietojen luovutuksista.

Sdaannonmukaiset tietoldhteet
Asiakasrekisteriin kerdtyt tiedot saadaan paaasiassa seuraavista tietoldhteista:

1. Asiakkaan itse ilmoittamat tiedot.

2. Asiakkaan huoltajalta tai muulta lahiomaiselta saadut tiedot.
3. Vaestorekisterikeskuksesta saadut tiedot.

4. Lakisaateisista rekistereistd saadut tiedot.

Henkilotietojen keradaminen ja sailytys

Henkil6tiedot kerataan padsaantoisesti sahkdisesti rekisterinpitdjan itse tai kolmannen yllapitamiin tietojarjestelmiin.
Rekisteriin sisaltyvia tietoja sailytetdan suojattuna alalla vakiintuneesti riittaviksi todettuja tietoteknisia ja
organisatorisia suojakeinoja noudattaen.

Sahkodisessa muodossa olevien henkilotietojen suojaus toteutetaan paatelaitteella yllapidettavin palomuurein,
kayttajatunnuksin ja salasanoin. Henkil6tietojen fyysinen suojaus toteutetaan pitamalla ne lukittuna riittavasti
valvotuissa tiloissa, joihin vain valtuutetuilla henkil6illa on paasy.
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Henkil6tietojen luovutukset

Rekisterin tietoja ei luovuteta ulkopuoliselle muutoin kuin rekisterdidyn suostumuksella tai lain sddannoksen nojalla.
Jos asiakkaalla ei ole edellytyksid arvioida annettavan suostumuksen merkitystd, suostumuksen voi antaa asiakkaan
laillinen edustaja. Asiakas tai hanen laillinen edustajansa voi milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumuksen.
Tietoja ei siirretd Euroopan Unionin ulkopuolelle.

Henkil6tietojen sailytysaika ja poistaminen

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien
kayttooikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellddn luottamuksellisesti ja vain
niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu. Rekisteriin sisaltyvia potilastietoja sailytetadn
potilasasiakirjoista annetun sosiaali- ja terveysministerion asetuksessa sdddetyn ajan, jonka jalkeen tiedot poistetaan
aseuksen mukaisesti. Muita kuin potilastietoja sailytetddn asiakassuhteen ajan ja ne poistetaan valittémasti sen
jalkeen, kun niiden kasittelyn tarve lakkaa.

Paasy rekisterissa oleviin tietoihin

Rekisterdidylld on oikeus saada tieto siita, mita tietoja hanestd on tallennettu asiakasrekisteriin. Samoin rekisteroidylla
on oikeus saada jaljennos hanta koskevista henkilotiedoista, jotka on tallennettu asiakasrekisteriin. Jos jaljennoksia
pyydetadn useampia, rekisterinpitdjalld on oikeus peria niista kohtuullinen maksu.

Henkil6tietojen oikaiseminen

Rekisterdidylld on oikeus maksutta saada hanta koskevat harhaanjohtavat, vanhentuneet, puutteelliset ja virheelliset
tiedot oikaistuksi toimittamalla rekisterinpitdjalle riittava selvitys siitd, miten ja milta osin tietoja tulee rekisterdidyn
kasityksen mukaan korjata tai tdydentda. Rekisterdity on itse vastuussa antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja hdanen
tulee itse oma-aloitteisesti ilmoittaa, mikali hanen ilmoittamissa tiedoissa tapahtuu muutoksia tai ne on annettu
puutteellisina tai virheellisina.

Henkil6tietojen poistaminen

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytda hanta koskevien henkilétietojen poistamiseen rekisterista ("oikeus
tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettda kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdjd vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (padsadntoisesti kuukauden kuluessa). Rekisterdidylla on
oikeus maksutta saada hanta koskevat tiedot poistetuksi osallistujarekisterista seuraavin edellytyksin:

1. Henkilotietoja ei enda tarvita soveltuviin kasittelytarkoituksiin;
2. henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai
3. laki edellyttaa henkilotiedon poistamista.

Siirrot toiseen tietojarjestelmaan

Rekisteroidylld on oikeus siirtdaa henkilotiedot toiselle rekisterinpitajalle edellyttden, etta

1. se on teknisesti mahdollista;

2. kasittely perustuu automaattisiin tietojenkdasittelymenetelmiin;

3. kasittelyn oikeusperusteena on rekisterdidyn suostumus tai rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valisen sopimuksen
taytantdéonpano; ja

4. siirto ei synnyta haitallisia vaikutuksia muiden oikeuksiin ja vapauksiin.

Henkilotietojen poistamiseen ja siirtdmiseen liittyvat rajoitukset

Rekisterinpitdja voi poiketa ylla mainitusta siirrosta tai poistamisesta, mikali henkilotietojen kasittely on tarpeen

1. yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi;
2. sananvapautta ja tiedonvalityksen vapautta koskevan oikeuden kayttamiseksi;
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3. rekisterinpitdjaan soveltuvan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi;

4. kansanterveyteen liittyvaa yleista etua koskevista syistd;

5. yleisen edun mukaisia arkistointitarkoituksia taikka tieteellisia tai historiallisia tutkimustarkoituksia tai tilastollisia
tarkoituksia varten; tai

6. oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen

Rekisterdity voi vaatia rekisterinpitdjalta henkilotietojen kasittelyn rajoittamista, kuten niiden siirtamista toiseen
tietojarjestelmdan, niihin padsyn estamista kokonaan tai osittain tai valiaikaista poistamista esimerkiksi
verkkosivustolta, seuraavin edellytyksin:

1. Rekisteroity kiistda kyseisten henkilotietojen paikkansapitdvyyden;

2. Kyseisten henkil6tietojen kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa kyseisten henkilGtietojen poistamista ja
samalla nimenomaisesti vaatii niiden kasittelyn rajoittamista; tai

3. Rekisterdity tarvitsee kyseisid henkilotietoja oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi
eika rekisterinpitdja enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja soveltuviin kdsittelytarkoituksiin.

Ylld 1. kohdassa tarkoitetussa tilanteessa henkiltietojen kasittelya voidaan rajoittaa ajaksi, jonka kuluessa niiden
paikkansapitdvyydesta voidaan varmistua.

Erimielisyystilanteet ja niiden ratkaiseminen

Jos kauppasopimusta koskevaa erimielisyytta ei saada ratkaistuksi osapuolten valisilla neuvotteluilla, kuluttaja voi
saattaa asian kuluttajariitalautakunnan (www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi.

Ennen asian viemista kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn kuluttajan tulee olla yhteydessa

maistraattien kuluttajaneuvontaan.”

Valitusoikeus tietosuojavaltuutetulle

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle rekisterinpitajan kasittelytoimista
osoitteessa www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.

Rekisterdidyn ylla mainittujen oikeuksien kayttamiseksi tehtdavat pyynnot tulee toimittaa rekisterinpitajalle kirjallisesti,
ellei laki muuta edellytd. Pyynnon tekeminen on rekisterdidylle maksutonta, ellei se ole ilmeisen perusteeton tai
kohtuuton tai ellei niita esiteta toistuvasti. Talloin rekisterinpitdjalla on oikeus peria pyynnon kasittelysta kohtuullinen
maksu.

Rekisterinpitdja ilmoittaa rekisterdidylle kirjallisesti pyynnon johdosta suoritetuista toimenpiteista kuukauden
kuluessa sen vastaanottamisesta. Mikali laki sallii maardajan pidentamisen, toimenpiteista on ilmoitettava aina
viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Samalla rekisterinpitdjan tulee ilmoittaa
maardajan pidentamisen syyt.
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